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Interesariusze Re Alloys Sp. z o.o. 
 

 

 

 

Nasze relacje z Interesariuszami oparte są o zasady odpowiedzialności i dialogu. W relacjach 
z Interesariuszami stawiamy na uczciwość, przejrzystość, wzajemny szacunek oraz profesjonalizm. 

Grupy Interesariuszy zostały wybrane w efekcie procesu mapowania. Proces ten został przeprowadzony 
w oparciu o wewnętrzne analizy managerów kierujących działami firmy.    Wyłoniono w ten sposób 
kluczowych Interesariuszy Spółki Re Alloys.  

Są nimi Klienci, Pracownicy i związki zawodowe, Grupa kapitałowa, Dostawcy i podwykonawcy oraz 
Społeczność lokalna. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pierścień wewnętrzny – kluczowi Interesariusze  /  Pierścień zewnętrzny – ważni Interesariusze 
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Pracownicy i związki zawodowe 

Charakterystyka Sposób angażowania 
interesariuszy 

Częstotliwość angażowania 
interesariuszy 

W firmie Re Alloys  
zatrudnionych jest ponad 460 
osób. Pracownicy mają 
zapewnione godne i przyjazne 
warunki pracy. Relacje 
wewnątrz firmy opierają się na 
uczciwości, szacunku w 
codziennych relacjach oraz na 
dialogu, współpracy i 
zaangażowaniu wszystkich w 
kształtowanie kultury zgodnej z 
wartościami Firmy. 

• Rozwój i szkolenia 
• Świadczenia socjalne 
• Budowanie poczucia 

wspólnoty ( wycieczki dla 
dzieci pracowników, festyn 
rodzinny) 

• Promocja zdrowego stylu 
życia poprzez utworzenie 
grupy biegowej 

• Stały kontakt 
• Badanie satysfakcji w cyklu 

trzyletnim 

 

 

Klienci 

Charakterystyka Sposób angażowania 
interesariuszy 

Częstotliwość angażowania 
interesariuszy 

Re Alloys jest zaufanym i 
cenionym w branży 
producentem żelazostopów. 
Podstawową działalnością spółki 
jest produkcja żelazostopów na 
bazie krzemu, głównie różnych 
gatunków żelazokrzemu. Re 
Alloys rocznie wytwarza do 80 
000 ton tego produktu, czyli ok. 
10% całej produkcji 
europejskiej. Udział w rynkach 
niemieckim, czeskim i 
słowackim wynosi aż 30%. 
Produkty spółki sprzedawane są 
niemal na wszystkich rynkach 
europejskich 

• Komunikacja bezpośrednia 
• Strona internetowa oraz 

media społecznościowe 
• Badanie satysfakcji klientów 

• Współpraca z klientami ma 
w większości przypadków 
charakter stały w postaci 
bezpośredniej komunikacji 

• Dialog z klientami, cykliczne 
badania opinii klientów – 
roczne, ad-hoc 
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Społeczność lokalna 

Charakterystyka Sposób angażowania 
interesariuszy 

Częstotliwość angażowania 
interesariuszy 

Mieszkańcy sąsiadujący z 
zakładami produkcyjnymi, 
infrastrukturą magazynową to 
otoczenie najbliższe, często 
również pracownicy, kooperanci 
i ich rodziny. 
Re Alloys bierze pod uwagę 
zarówno bezpośredni wpływ na 
swoje otoczenie, jak i 
oddziaływanie pośrednie. Jest 
pracodawcą, podatnikiem, 
sponsorem, dobroczyńcą, 
partnerem dla licznych 
dostawców, instytucji i 
organizacji. 

• Projekty społeczne, 
edukacyjne, kulturalne i 
sportowe na rzecz 
społeczności realizowane 
bezpośrednio przez Re 
Alloys 

• Akcje wolontariatu 
pracowniczego 

• Inwestycje w infrastrukturę 
• Konsultacje społeczne 

nowych inwestycji w 
sposób przewidziany 
przepisami prawa 

• Stały kontakt 

 

 

Dostawcy 

Charakterystyka Sposób angażowania 
interesariuszy 

Częstotliwość angażowania 
interesariuszy 

Podwykonawcy i dostawcy 
dostarczają między innymi 
surowce, materiały i usługi dla 
Re Alloys . Realizowane są 
zakupy inwestycyjne, 
produkcyjno-remontowe, 
zakupy energii elektrycznej, 
chemii produkcyjnej, zakupy 
logistyczne oraz zakupy ogólne 
(administracja, IT, usługi 
profesjonalne). 

• Platforma zakupowa 
• Spotkania branżowe, targi, 

warsztaty z dostawcami 
• Proces oceny współpracy z 

kluczowymi dostawcami 
mający na celu 
wypracowanie działań 
usprawniających współpracę 

• Dialog i budowanie 
długoterminowych relacji z 
dostawcami, audyty  

• Współpraca z dostawcami i 
podwykonawcami ma w 
większości przypadków 
charakter stały w postaci 
bezpośredniej komunikacji 

• Spotkania w zależności od 
potrzeb w toku 
prowadzonych postępowań 
zakupowych oraz 
zarządzania bieżącą 
współpracą z dostawcami 

• Coroczny proces oceny 
współpracy z kluczowymi 
dostawcami  
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Grupa kapitałowa 

Charakterystyka Sposób angażowania 
interesariuszy 

Częstotliwość angażowania 
interesariuszy 

Re Alloys należy do Grupy 
Kapitałowej Luma Holding 
skupiającej w swoim portfolio 
spółki z sektorów Metallurgical 
Industry, Ventures oraz 
Automotive. Luma Holding 
inwestuje w Polsce i regionie 
CEE w firmy o globalnych 
ambicjach.  

Działalność Zgromadzenia 
Wspólników nie jest stała, więc 
jest ono zwoływane tylko w 
określonych przypadkach. 
Zgromadzenie Wspólników 
podejmuje decyzje strategiczne  
ważne zgodnie z Umową Spółki. 

Cyklicznie przedstawiciele spółki, 
w tym członkowie władz, 
spotykają się ze Zgromadzeniem 
Wspólników podczas: 
 
• Coroczne zatwierdzenie 

sprawozdania finansowego 
i podziale zysku albo 
pokryciu straty 

• Innych wydarzeń 
korporacyjnych 

 

 

Konkurencja 

Charakterystyka Sposób angażowania 
interesariuszy 

Częstotliwość angażowania 
interesariuszy 

Współuczestnicy rynku, 
podmioty, w relacji z którymi 
definiowana jest pozycja 
rynkowa Re Alloys  w 
poszczególnych segmentach 
działalności. Biorąc pod uwagę 
międzynarodową skalę i 
fundamenty działalności Re 
Alloys , kluczowymi podmiotami 
konkurencyjnymi są przede 
wszystkim producenci 
żelazostopów. 

• Wspólny udział w pracach 
komisji organizacji i 
stowarzyszeń branżowych 

• Merytoryczny udział w 
seminariach naukowych, 
panelach dyskusyjnych i 
konferencjach 

• Regularny kontakt 
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Administracja publiczna 

Charakterystyka Sposób angażowania 
interesariuszy 

Częstotliwość angażowania 
interesariuszy  

Administracje rządowe centralne 
i terenowe w kraju, w której 
prowadzona jest działalność, 
czyli w Polsce. 

Re Alloys prowadzi oparty o 
obowiązujące przepisy prawa, w 
pełni transparentny, otwarty 
dialog obejmujący między innymi 
zaangażowanie w opiniowanie 
projektów rozwiązań 
legislacyjnych na poziomie 
ustawodawstwa krajowego oraz 
wspólnotowego. 

• Regularny kontakt 

 

 

Instytucje Naukowo-Badawcze i Uczelnie 

Charakterystyka Sposób angażowania 
interesariuszy 

Częstotliwość angażowania 
interesariuszy 

Jednostki naukowe i badawczo-
rozwojowe, a szczególnie 
uczelnie wyższe specjalizujące 
się w naukach ścisłych. Re 
Alloys  również współpracuje z 
podmiotami krajowymi. 

• Realizacja wspólnych 
projektów B+R 

• Prace badawcze, 
koncepcyjne, analizy 

• Staże i praktyki oraz 
rekrutacja najlepszych 
studentów i absolwentów 

• Współpraca w zakresie 
prac badawczych i 
dyplomowych 

 

• Regularny kontakt 

 

Organizacje branżowe i konsumenckie 

Charakterystyka Sposób angażowania 
interesariuszy 

Częstotliwość angażowania 
interesariuszy 

Współpracujemy ze 
stowarzyszeniami i 
organizacjami, zarówno 
branżowymi, specjalistycznymi 
jak i biznesowymi. 
Utrzymujemy kontakty ze 
specjalistami zajmującymi się 
podobną tematyką, co 
umożliwia wymianę 
doświadczeń z innymi firmami 
oraz udział w seminariach i 
konferencjach. 

• Udział w pracach komisji 
• Merytoryczny udział w 

seminariach naukowych, 
panelach dyskusyjnych i 
konferencjach 

• Bieżący kontakt 
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Organizacje certyfikujące 

Charakterystyka Sposób angażowania 
interesariuszy 

Częstotliwość angażowania 
interesariuszy 

Instytucje pozwalające na 
standaryzację i optymalizację 
procesów związanych z 
funkcjonowaniem 
przedsiębiorstw. Dzięki ścisłej 
współpracy z nimi i 
otrzymywanym 
rekomendacjom Re Alloys 
dysponuje zewnętrznym 
potwierdzeniem standardów 
stosowanych w wielu 
aspektach działalności, a klienci 
i kontrahenci zyskują pewność, 
że mają do czynienia ze 
sprawdzonym i wiarygodnym 
partnerem 

• Weryfikacje ze strony 
akredytowanych jednostek 
zewnętrznych, których 
potwierdzeniem są 
certyfikaty zgodności 
realizowanych działań z 
wymaganiami 
międzynarodowych 
standardów 

• Okresowo 

 

 

Instytucje finansowe 

Charakterystyka Sposób angażowania 
interesariuszy 

Częstotliwość angażowania 
interesariuszy 

Banki, ubezpieczyciele są 
niezbędnym elementem rynku, 
wpływającym na kształt, 
dynamikę i kierunki jego 
rozwoju. Re Alloys współpracuje 
z instytucjami finansowym, w 
celu pozyskania finansowania 
inwestycji. 
 

Zaufanie instytucji finansowych 
jest dla przedsiębiorstw jednym 
z kluczowych czynników 
sukcesu rynkowego. Dlatego w 
relacjach z nimi Re Alloys  
konsekwentnie stawia na pełną 
transparentność i budowanie 
długofalowych relacji. 

• Regularny kontakt  
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Mapa Interesariuszy 
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